Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux du Saguenay—Lac-Saint-Jean

Accueil clinique
de I’'Hopital de Chicoutimi
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Date du rendez-vous :

Date: Heure:

Vous avez été dirigé par votre médecin, votre
infirmiére praticienne spécialisée (IPS) ou votre
sage-femme, car votre condition est considérée
semi-urgente. Le service de [I‘accueil clinique
vous permettra d’obtenir un accés a des tests
diagnostiques ou a une consultation avec un médecin
spécialiste dans les meilleurs délais possibles.

Déroulement de I’accueil clinique :

1. Llinfirmiére de l'accueil clinique communiquera
avec vous par téléphone dans les 72 heures, afin
de vous donner un rendez-vous et confirmer
certaines informations. S’il est impossible de
vous joindre, cela peut entrainer la fermeture de
votre demande.

Document a remettre a I'usager

I |

2. Lors de votre visite, veuillez avoir en main les
éléments suivants :

e (Carte d’assurance-maladie;

e Carte de I'Hopital de Chicoutimi. Présentez-
vous au guichet 4 des cliniques externes
pour l'obtenir ou mettre vos renseignements
personnels a jour, et ce, AVANT votre rendez-
vous.

3. llestimportant de suivre les indications que votre
médecin, IPS ou sage-femme vous aura données.

4. Si vous n’avez pas regu d’appel de I'accueil
clinique dans un délai de 24 h (lors des jours
ouvrables) ou de 72 h (lors des fins de semaine
et fériés) communiquez au 418 541-1000, au
poste 202344,

5. Au moment de votre rendez-vous a l'accueil
clinique, le temps d’attente peut étre difficile a
prévoir. Apportez des collations, de la lecture ou
autres distractions, de l'argent au besoin pour la
cafétéria, etc.
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Si votre état s’aggrave et nécessite une
consultation rapide, veuillez vous présenter

A
a 'urgence. Les rues autour de I’'hopital offrent du

stationnement d’une durée de 90 minutes
(rue Saint-Vallier, rue Jacques-Cartier,

Heures d’ouverture :
chemin Sydenham).

Lundi au vendredi de 8 h a 16 h.

Fermé les jours fériés. Un arrét d’autobus de ville (autobus # 175,
passage aux demi-heures) est situé devant
Veuillez vous présenter a : I’'hopital (rue Saint-Vallier).

Accueil clinique de I’'Ho6pital de Chicoutimi

305, rue Saint-Vallier, 5¢ étage, Chicoutimi Tarif du stationnement :

e Moins de 2 heures : gratuit
2a4dheures: 65

4324 heures:10$

Billet perdu:10$
Hebdomadaire : 45 S

Lorsque vous entrez par l’entrée principale,
dirigez-vous a gauche jusqu’au bout du couloir, ou
vous retrouverez les ascenseurs # 3 et # 17. Prenez
I'ascenseur et montez au 5° étage. En sortant,
a votre droite, vous verrez le département A5,
I'accueil clinique y sera indiqué.
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