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Mot de la présidente-directrice générale du CIUSSS du
Saguenay-Lac-Saint-Jean

Bienvenue au CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean'!

Une nouvelle étape de votre parcours s’amorce a l'instant, en
ouvrant et en parcourant ce guide. Celle ou vous vous
préparez a plonger au cceur de la plus passionnante des
histoires. Celle ou, chaque jour, vous ferez de nouvelles
rencontres, ou vous croiserez voire savoir avec celui de vos
partenaires, de vos collegues. Celle ou vous serez animeé d'une volonté de faire
mieux, d'en faire plus, de faire une différence dans la vie de ceux qui vous
entourent au quotidien : qu'ils soient des patients, des proches, des collegues.

Nous comptons sur des professionnels de tous les horizons, distincfifs et distingués,
dotés de savoir-faire et d'expertises complémentaires, qui nous permettent
d’offrir des soins et des services de qualité et de proximité a notre population. Ces
professionnels ont gravi les étapes, les échelons, tout comme vous. lIs seront vos
professeurs, superviseurs, collegues et mentors pour la durée de votre stage, mais
ils ont également été a une époque la releve de notre réseau. Tendez une oreille
attentive d leurs conseils, a leurs histoires, a leurs parcours. Chaque histoire est
unique et singuliere et saura, d'une certaine facon, vous inspirer.

Durant votre stage en nos murs, vous aurez I'occasion d’échanger, d’apprendre
et de vivre le quotidien de vos futurs emplois pour lesquels vous étudiez. Je vous
souhaite que cette expérience enrichissante soit a la hauteur de vos ambitions
professionnelles, qu’elle affine vos connaissances de l|'exercice de votre
profession et qu’elle vous permette d'en apprendre un peu plus sur vous-méme.
Vous pourrez maintenant mettre & profit ce que vous avez appris en théorie, mais
aussi profiter de I'expérience de vos pairs, de I'humanité du milieu que vous avez
choisi et de la générosité des équipes.

Vous représentez la releve de notre réseau et nous avons O coeur que votre stage
dans notfre organisation reflete une expérience positive, qui vous permetira de
témoigner de la noblesse de notre mission, de la qualité de tous ceux qui ceuvrent
quotidiennement pour la réaliser.

Je vous souhaite donc la bienvenue dans cette grande communauté qu’est
notre réseau de la santé et des services sociaux régional. Profitez de cette
expérience pour apprendre, connecter, former des liens, rire, grandir et vous
donner envie de faire carriere par la suite dans nofre belle et grande famille !

La présidente-directrice générale, Julie Labbé



Mot de la directrice des soins infirmiers, de I'enseignement, de
la recherche et de lI'innovation

Bienvenue dans cette nouvelle étape de votre parcours
d'apprentissage en santé et services sociaux! |l est
maintenant temps pour vous de metire en pratique les
connaissances théoriques acquises dans votre programme
scolaire, en vous intégrant a l'intérieur de nos différents
secteurs clinigues et nous sommes trés heureux de vous
accuelllr dans la grande famille qu’'est le CIUSSS du
Saguenay-Lac-Saint-Jean.

Notre organisation a a cceur votre réussite et souhaite vous offrir la meilleure
expérience d'apprentissage fout au long de cette étape importante que
représente les stages en milieux cliniques, car les soins et services offerts par notre
établissement sont d'une importance fondamentale pour répondre aux besoins
de santé de notre population et vous faites maintenant partie de la jeune releve
des professionnels en santé. Le CIUSSS a besoin de votre collaboration et de votre
engagement afin de nous aider a offrir les meilleurs soins et services d nos usagers.
Votre conftribution & cette aventure constitue une richesse indéniable pour
soutenir la réalisation des activités de notre établissement et nous travaillons
continuellement a metire en place les conditions gagnantes pour créer et
favoriser une expérience d'apprentissage positive, stimulante et enrichissante.

Vous pouvez compter sur notre présence pour vous assister tout au long de votre
parcours d'apprentissage, car vous représentez I'avenir et notre établissement a
besoin de vous. Le partage de voire expérience nous permettra de mieux
comprendre votre réalité et besoin, infrants nécessaires, pour nous permettre de
travailler G améliorer I'expérience d'apprentissage globale dans notre
établissement.

Le CIUSSS offre un monde de possibilités a votre portée, donnant ainsi acces a
des perspectives de carrieres riches et diversifiees. L'important pour vous est de
profiter de cette expérience pour vous permettre de construire la base solide
nécessaire pour ceuvrer A titre d'intervenant dans le milieu de la santé.

Nous vous souhaitons tout le succes pour la suite |

La directrice des soins infirmiers, de I'enseignement, de la recherche et de
I'innovation, Isabelle Boulianne



INTRODUCTION

Le Centre intégré universitaire de santé et services sociaux (CIUSSS) du Saguenay-
Lac-Saint-Jean est un établissement public de santé et de services sociaux qui
offre des services de qualité a la population de la région. Nous sommes fiers de
nofre engagement envers l'excellence et nofre détermination & offrir un
environnement de travail stimulant et sécuritaire pour tous nos employés et
stagiaires. Nous sommes heureux de vous accueillir comme stagiaire au sein de
notre organisation.

Ce guide a pour but de vous aider a vous familiariser avec l'organisation et les
protocoles du CIUSSS lors de vos stages.

La majorité des liens contenus dans le guide d’accueil des stagiaires menent d
I'Intranet.

Si vous étes un etudiant du CFP OASIS ou Alma, de I'UQAC ou d'un cégep de la
région, vous serez en mesure d'accéder a I'Infranet du CIUSSS a partir de certains
laboratoires de votre établissement d'enseignement. De méme, vous pourrez
accéder a lInfranet a partir de tous les postes informatiques du CIUSSS via le
compte générique de votre établissement d'enseignement ou via les comptes
génériques disponibles pour certains postes informatiques partagés (ex.: poste de
soins des unités) dans les secteurs du CIUSSS présentant un fort achalandage. A
noter que la connexion 4 l'Infranet sur les postes informatiques partagés est
généralement toujours ouverte et ne nécessite aucune intervention de I'usager.

Si vous étes stagiaire en provenance d'un autre établissement d'enseignement,
vous pourrez également consulter I'lnfranet du CIUSSS via les comptes génériques
disponibles pour certains postes informatiques partagés. Pour ce qui est
des autres postes informatiues du CIUSSS ne possédant pas de compte
générique, nous vous proposons d'utiliser le compte d'un collegue présent ou de
votre superviseur de stage.

Prendre note que certains employés-étudiants disposent de leur propre adresse
courriel du CIUSSS. Ces derniers peuvent accéder a l'Intranet en utilisant I'adresse
courriel comme identifiant de connexion. Dans ce cas le mot de passe
permettant de vous connecter estle méme que celui de votre courriel du CIUSSS.

Guide complet de I'Intfranet

Formation Intranet — Connexion a I'Intranet sur ordinateur

Formation Intranet — Connexion a I'Infranet sur mobile



https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Formations/DCAP/Formations%20de%20l%27intranet/Guide%20complet%20de%20l%27intranet.pdf?csf=1&web=1&e=K6Hrj4
https://youtu.be/J18nhuDfCfM?si=Uwa7eUKbVzz2if0t
https://youtu.be/zWUbHNocb3k?si=0ZKZ1Lc44U2-3DqH

1. LE CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

Cette section est dédiée a la présentation de I'organisation du CIUSSS. Pour voir
le CIUSSS en un coup d’ceil : Notre CIUSSS

1.1. Historique de I'organisation

Le CIUSSS a été créé le ler avril 2015 et il est issu de la fusion des neuf
établissements publics de santé et de services sociaux suivants :

e Cenfre de santé et de services sociaux Cléophas-Claveau

» Centre de santé et de services sociaux de Chicoutimi

* Cenfre de santé et de services sociaux de Jonquiere

» Centre de santé et de services sociaux de Lac-Saint-Jean-Est
* Cenfre de santé et de services sociaux Domaine-du-Roy

* Centre de santé et de services sociaux Maria-Chapdelaine

* Cenfre jeunesse du Saguenay-Lac-Saint-Jean

e Cenfre de réadaptation en déficience intellectuelle et en troubles
envahissants du développement du Saguenay-Lac-Saint-Jean

e Agence de la santé et des services sociaux du Saguenay-Lac-Saint-Jean

Le CIUSSS regroupe plus de 12 000 employés et comprend 62 installations.

1.2. La mission, vision et valeurs de I'organisation
Mission :

Le CIUSSS a pour mission de veiller a la santé et au bien-éfre de la population de
la région a travers la prestation des services adaptés aux besoins et accessibles
dans chacun des milieux. En vertu de sa mission universitaire, le CIUSSS contribue
au développement des savoirs et des pratiques, de méme qu’au transfert et  la
diffusion des connaissances.

Contribuer, par sa désignation universitaire, au développement des savoirs et des
pratiques, au transfert et a la diffusion des connaissances.


https://santesaglac.gouv.qc.ca/notre-ciusss/

Vision :

Des soins de santé et des services sociaux accessibles et efficients qui s’adaptent
aux besoins de la population du Saguenay-Lac-Saint-Jean.

Valeurs :

La collaboration, c’est miser sur la force d’'une équipe. C’est faire confiance et
croire au potentiel de chacun pour atteindre des objectifs. C’est la synergie qui
permet de viser plus haut et de s’enrichir au contact de I'autre. Elle s’appuie sur
I'interdisciplinarité et le partenariat autant entre collegues, directions qu’'avec
I'’ensemble des acteurs de la communauté. Elle implique une relation empreinte
de confiance, d'écoute et de respect, de méme qu’un souci constant de bien
communiquer.

La bienveillance s'exprime par la volonté de traiter toute personne avec respect
et sollicitude. Elle s'impregne d’'ouverture aux autres, aux changements et aux
différences envers la clientele et enfre collegues. Elle incite a faire preuve
d'écoute et d’empathie a I'égard d'autrui. Elle nous porte a reconnaitre et a
souligner les efforts, les forces et la contribution de chacun.

L'excellence fait référence a la volonté de mieux faire et d’innover dans le but
ultime de faire une différence dans la vie des gens en contribuant a leur mieux-
étre. Elle fait appel a la rigueur, a la responsabilité et a la cohérence et trouve
son inspirafion dans une éthique élevée des comportements individuels et
organisationnels. L'excellence se manifeste en continu par la recherche de la
qualité, du travail bien fait et du développement des compétences.

1.3. Organigramme

Organigramme - Direction générale

1.4. Présentation des différents services offerts

 Cancérologie

* Cardiologie

e Chirurgie

» Conseils généraux

» Déficience intellectuelle et/ou physique — Trouble du spectre de |'autisme
* Examens médicaux

e Gériatrie — Soins aux personnes dgées


https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Organigrammes/Organigramme%20-%20CIUSSS%20SLSJ.pdf
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Organigrammes/Organigramme%20-%20CIUSSS%20SLSJ.pdf

* Hobtellerie

* Infections

* Infirmiére praticienne spécialisée
 Jeunesse

* Maladies neuromusculaires

* Médicaments infraveineux

e Nutrition clinique

e Pédiatrie

e Périnatalité — Grossesse et accouchement
* Physiothérapie

e Santé mentale

* Services dentaires

* Traumatologie

Pour plus d'information sur les Infos utiles sur ma santé

1.5. Principes directeurs

Le CIUSSS reconnait le soutien qu'il offre aux établissements d’enseignement
comme partie intfégrante de sa mission d’enseignement et de sa désignation
universitaire.

L'activité  d’enseignement représente une opportunité d’enrichissement
contribuant a I'amélioration de la pratique professionnelle de son personnel, &
I'évolution des pratiques et a I'excellence des soins et services donnés a la
population.

Le développement et lI'intégration de la culture d’enseignement doivent étre
partagés entre tous les acteurs du CIUSSS.

L'activité d'enseignement constitue I'un des axes par lequel I'établissement veut
s'assurer d'atteindre ses objectifs en matiere d'attraction et de recrutement de
la main-d’'ceuvre.

Les stages, en plus de favoriser I'acceés a des connaissances de pointe
susceptibles d'améliorer les pratiques et les soins et services, permettent de
renforcer les liens avec les milieux d'enseignement et de recherche tout en
favorisant le transfert des connaissances.


https://santesaglac.gouv.qc.ca/documentation/masante/

L'accuell et I'encadrement des stagiaires sont des responsabilités partagées par
les différentes directions au sein de I'établissement et interpellent divers
intervenants.

Les étudiants sont partie prenante de la vie de I'établissement. Leur bonne
intfégration au sein de I'établissement est vitale ala réalisation de stage de qualite
et a I'afteinte de leurs objectifs de formation. Leur participation aux activités de
I'établissement est favorisée.

Le CIUSSS accorde une grande importance a la sécurité et a la qualité des soins
et des services dispensés d sa clientele.
1.6. Site internet

Santesaglac

1.7. Structure organisationnelle

Veuillez suivre les étapes suivantes pour trouver la structure organisationnelle de
votre direction d'accueill sur Intranet.

Infranet

Cliguez sur la barre de recherche qui est surlignée en vert.

;;;;;

CIUSSSSLS) - Intranet £¢ Non suivi
Accueil  Notre CIUSSS ~ Espace employé  Directions ~ Grands projets Accés rapides Nous joindre

% o
Bottin Paie

O S

Le lien Formations

Demande Requéte
Intéral informatique
Site Internet du Bibliothéque
CIUSSS régionale

Ecrivez dans la barre de recherche « organigramme » et ajoutez I'acronyme de
voftre direction.

Infolettre du CIUSSS

Consulter l'actualité - Accéder aux documents —>

10


https://santesaglac.gouv.qc.ca/
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ?ovuser=880510e3-b42a-4483-a907-75cd19e3ceba%2c1933005%40etu.cegepjonquiere.ca&OR=Teams-HL&CT=1680610510955&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiIyNy8yMzAzMTkwMTIwNCIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOnRydWV9

Faites « Entrée » et choisissez I'organigramme désiré.

Organisation > CIUSSSSLS) - Intranet

Tous  Fichiers  Sites Actualités Images
Filtres  Type de fichier Demiére modification
= Organigramme_DSMD-Je--2022-03-11-

CIUSSSSLSJ - Intranet
Carine Morissette (CIUSSS SLSJ) a modifié le 16 mai 2022

Organigrammes
Espace commun
Simon Francoeur (CIUSSS-SLSJ) a modifié le 21 septembre 2021

Organigramme - CIUSSS SLSJ
Espace commun
Simon Francoeur (CIUSSS-SLSJ) a modifié le 13 septembre 2022

Organigramme Derniére révision : 9 septembre 2022 Directrices des ressources humaines,

& Commentaires

Si vous voulez avoir acces a tous les organigrammes du CIUSSS, veuillez cliquer sur

I'icbne document surlignée en vert.

Organisation > CIUSSSSLSI - Intranet

Tous Fichiers  Sites Actualités Images

Filtres  Type de fichier ~  Derniére modification
L) Qrganigramme_DSMD-Je--2022-03-11-

*On
CIUSSSSLS) - Intranet
Carine Morissette (CIUSSS SLSJ) a modifié le 16 mai 2022

Simon Francoeur (CIUSSS-5LS)) a modifié le 21 septembre 2021

& Commentaires

11



2. STAGE

Cette section est dédiée a la politique relative & la gestion des stages du CIUSSS,
aux tdches des superviseurs et stagiaires ainsi qu’'aux ressources internes
disponibles.

2.1. Acces inforeleve

Le guichet Acces Info Reléve est la solution pour toutes les questions et
préoccupations relatives au stage.

Le guichet est accessible du lundi au vendredide 8 h a 16 h

02.ciusss.acces.info.releve@ssss.gouv.gc.ca

2.2. Ethique

Lorsque vous rencontrez vos collegues pour la premiere fois, présentez-vous en
mentionnant votre nom, votre poste de stagiaire et la durée de votre stage.

Lorsque vous faites votre stage dans un environnement de soins de santé et de
services sociaux et que vous étes amenés q inferagir avec les patients, il est
important de respecter le reglement Code d’'éthique de I'établissement.

En autre le point 3.15.1 Tout intervenant ce doit d’étre loyal, integre, attentif et
respectueux envers |'usager.

2.3. Le Phare

Le Phare s'adresse a tous les employés du CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean. I
facilite I'obtention de réponses qui pourraient survenir dans le cadre de votre
expérience en tant qu'employé au sein de notre grande organisatfion. Une
personne de I'équipe prendra le temps d'écouter votre besoin, de trouver des
réponses A vos questions ou de vous orienter vers les personnes pouvant vous
aider.

1 844 76-PHARE (1 844 767-4273)

Le Phare

12


mailto:02.ciusss.acces.info.releve@ssss.gouv.qc.ca
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FR%C3%A8glements%20et%20r%C3%A8gle%20de%20gouvernance%2FR%C3%A8glement%20002%20%2D%20Code%20d%E2%80%99%C3%A9thique%20de%20l%E2%80%99%C3%A9tablissement%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FR%C3%A8glements%20et%20r%C3%A8gle%20de%20gouvernance&OR=Teams%2DHL&CT=1683740963576&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiIyNy8yMzA0MDIwMjcwNSIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3D%3D
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ/SitePages/Le-Phare---Votre-r%C3%A9f%C3%A9rence-pour-vos-questions!.aspx?csf=1&web=1&e=cOw3Eq&ovuser=06e1fe28-5f8b-4075-bf6c-ae24be1a7992%2cannabel.gagnon.siege.social%40ssss.gouv.qc.ca&OR=Teams-HL&CT=1720533744486&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNDA1MzEwMTQyMSJ9&CID=a59f3aa1-705a-6000-0eef-0323ffbc2a90&cidOR=SPO
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2.4. Politique relative a la gestion des stages

Politique relative a la gestion des stages

2.5. Ressources internes disponibles

L'équipe de gestion des stages offre plusieurs services aupres des stagiaires :

Placement et gestion des stages

Information sur la location de chambres

Soutien au superviseur et stagiaire en situation de difficulté
Prét d’ordinateurs

Information sur les frais de déplacement

Vous pouvez contacter I'équipe de gestion des stages par courriel :
02.ciusss.stage@ssss.gouv.gc.ca

2.6. Taches du stagiaire

Tel gqu'écrit dans la Politique relative d la gestion des stages :

S'engage a compléter et signer I'entente de stage s'il y a lieu;

S'engage a compléter et signer les formulaires d’engagement a la
confidentialité et de déclaration des antécédents judiciaires et a divulguer
au CIUSSS toutes modifications a sa déclaration inifiale;

S'engage a compléter tout autre formulaire nécessaire a la réalisation de son
stage selon les demandes de I'équipe de gestion des stages;

Respecte toutes les politiques et procédures, notamment les regles de
confidentialité, le code d’'éthique, le code vestimentaire et I'utilisation des
médias sociaux du CIUSSS;

Respecte les mémes regles que les employés du CIUSSS au regard de la Loi
sur la santé et la sécurité au fravail;

S'assure que les immunisations recues et exigées par le stage soient conformes
aux recommandations de santé émises par le ministére de la Santé et des
Services sociaux ainsi qu'aux exigences supplémentaires de I'établissement, le
cas échéant, et en informer ce dernier;
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Démontre de l'intérét, s'implique dans le milieu de stage et saisit des
occasions d'apprentissage et d’'expériences;

Joue un réle actif dans ses apprentissages et est responsable de son
développement clinique et professionnel en fonction des objectifs visés parle
stage;

Rapporte a son superviseur de stage toute difficulté qui pourrait porter
préjudice a la qualité des soins et services;

Porte en évidence et en tout temps, une carte d'identité et informe les
usagers de son statut;

Collabore alI'amélioratfion confinue des stages en remplissant I'évaluation du
milieu de stage a la fin de celui-ci;

Applique et respecte ce qui est prévu dans I'entente de stage, s'il y a lieu.

2.7. Taches du superviseur

Tel gqu’écrit dans la Politique relative d la gestion des stages :

S'assure de I'acceptation par I'équipe, son gestionnaire ou le coordonnateur
clinique du stage et I'informe de la confirmation du stage;

Participe entre autres a I'accueil du stagiaire, le guide au niveau des aspects
logistiques et s'assure qu'il respecte les politiques et procédures du CIUSSS;

S'assure que tous les documents organisationnels soient lus, signés et fransmis
aux personnes identifiees sur le formulaire (ex. : signalement de tout
comportement inacceptable envers les usagers, sécurité des actifs
informationnels, etc.);

S'assure que le stagiaire a recu les formations de base nécessaires a la
poursuite du stage. Cette responsabilité est partagée avec I'établissement
d’'enseignement, le gestionnaire et I'équipe de gestion des stages;

Informe le gestionnaire du service et I'équipe de gestion des stages de tout
mangquement grave du stagiaire aux exigences du CIUSSS et de toute faute
pouvant porter préjudice a la clientele;

Applique I'entente de stage, s'il y a lieu, en lien avec la supervision et
I'évaluation du stagiaire;
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Collabore au processus d’'embauche éventuel en remplissant I'évaluation du
stagiaire;

Collabore a I'amélioration continue des stages en s'assurant que le stagiaire
remplisse I'évaluation du milieu de stage et du superviseur;

Assure le suivi aupres du gestionnaire des stages et services aux étudiants
concernant tout changement dans les pratiques cliniques qui pourraient avoir
un impact pour les stagiaires.
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3. DIRECTIVES ET POLITIQUES ET PROTOCOLES

Cette section est dédiée aux directives, aux politiques et aux protocoles qui sont
des outils importants pour assurer la qualité et la sécurité des soins dans un
établissement de santé. Ces normes rigoureuses permettent la standardisation de
la pratique et la continuité des soins. Les politiques, quant a elles, définissent
l'orientation et les objectifs d'une organisation en matiere de santé et de services
sociaux. Ensemble, les directives, les politiques et les protocoles contribuent G
ameéliorer la santé et le bien-étre des populations gqu'ils desservent.

3.1. Code de couleurs

Code de couleurs

3.2. Code vestimentaire

Politigue vestimentaire

3.3. Directive sur I'utilisation étique des technologies de I'information

Directive sur |'utilisation étique des technologies de I'information

3.4. Loi visant a assurer la protection des stagiaires en milieu de
travail

Loi visant a assurer la protection des stagiaires en milieu de travail

3.5. Masque N95

Outil d'aide a la décision pour le port du masque N95

Masgue N95

Comment mettre un N95

Foire aux guestions masque N25
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3.6. Politique de promotion civilité et prévention du harcélement au
travail et violence au travail

Politigue en matiere de promotion de la civilité et prévention du harcelement et
de la violence au fravail

3.7. Politique de sécurité de I'information

Politigue de sécurité de I'information

3.8. Politique des frais de déplacement

Politigue relative aux frais de déplacement

3.9. Politique sur I'alcool et les drogues

Politique sur I'alcool et les drogues

3.10. Politique sur la vaccination

Politique sur la vaccination

3.11. Protection des renseignements personnels

Les renseignements de santé et de services sociaux

Les bonnes pratiques

Les incidents de confidentialité

3.12. Regles de conduite et d'éthique professionnelle

Cadre de référence en matiere d'éthique
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4. SANTE ET SECURITE

Cette section est dédiée a la santé et sécurité au fravail.

Infranet

4.1. Aide ala décision pour le port du masque N95

Aide a la décision

4.2. Avutoévaluation des symptomes respiratoires

Aide d la décision

4.3. Déclaration d’événement accidentel grave

Cette procédure s'applique aux personnes fravaillant au sein de |I'établissement.
Qu'est-ce qu'un événement accidentel grave?

Un événement accidentel grave répond aux criteres suivants :

1. Qui engendre des dommages (blessures physiques et/ou psychologiques) pour
le fravailleur et qui a un indice d’occurrence le situant dans la catégorie de risque
critique.

ou

2. Incident (quasi-accident ou passé proche) ayant le potentiel de créer des
dommages a conséguences graves au travailleur).

ou

3. Qui est associé a plusieurs événements qui ont une forte probabilité de se
reproduire ou qui se produisent a plusieurs reprises (probabilité tres fréquente),
causant des dommages ou pouvant causer des dommages aux fravailleurs (cela
inclut donc les événements a faible conséquence).

Procédure de déclaration et de traitement d'un événement accidentel GRAVE
en santé et sécurité du travail
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4.4. Déclaration des incidents/accidents
Cette procédure s'applique aux personnes fravaillant au sein de I'établissement.

Qu'est-ce qu'un incident/accident?

Incident est un événement qui ne touche pas I'usager, mais qui doit quand
méme étre déclaré et faire I'objet de mesures de prévention, car il révele un
dysfonctionnement des processus de I'établissement qui pourrait étre ¢ |'origine
d'accident, s'il atteignait I'usager. L'action ou la situation est décelée avant
qu’elle ne puisse avoir touché I'usager.

Exemple d'incident :

Un usager avise l'infirmiere que le médicament qu’elle s'appréte a lui donner
n'est pas ce qu'il prend habituellement.

Un accident est toute situation qui a touché I'usager, que celle-ci ait donné lieu
a des conséguences ou non pour |'usager.

Procédure de déclaration des incidents/accidents

4.5. Immunisation des stagiaires

Immunisation des travailleurs de la santé, des staqiaires et de leurs professeurs

4.6. Procédure dépdt d'une plainte par un usager

Porter plainte et améliorer les services

Formulaire de dépdt de plainte

4.7. Procédure symptomes s’apparentant a la gastro-entérite

Procédure — Symptdme s'apparentant a la gastro-entérite

4.8. Programme de protection respiratoire

Programme de protection respiratoire

4.9. Protocole post-exposition aux liquides biologiques

Protocole post-exposition aux liguides biologiques
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https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Documents%20des%20directions/DRH/Pr%c3%a9vention%20des%20risques%20en%20milieu%20de%20travail%20(SST)/Affiche%20promotionnelle%20PPE.pdf

5. INFORMATIONS DIVERSES

Cette section est dédiée a regrouper diverses informations qui peuvent étre utiles
pour les stagiaires.

5.1. Acces a la cafétéria ou a la salle d’employés

Dans certaines installations du CIUSSS, vous aurez acces a une cafétéria ou a des
salles réservées aux employés.

Référez-vous Q votre superviseur pour savoir ce qui est prévu pour les stagiaires.

5.2. Accés a un espace de travail

Selon la durée de votre stage, les caractéristiques de vos interventions et Ia
disponibilité des espaces, vous pourrez avoir acces a un espace de travail dans
la plupart des installations.

Il est aussi fort possible que vous ayez G partager un bureau avec d'autres
stagiaires et/ou employés. Pour faciliter la cohabitation, assurez-vous d’'étre
ordonné et soigneux du matériel prété ou que vous partagerez avec vos
collegues.

Certaines des installations ont des salles dédiées aux enfrevues avec les usagers.
S'il'y a lieu, votre superviseur vous indiquera les regles d respecter concernant
I'utilisation de ces salles.

5.3. Bibliotheque

La bibliotheque de I'Hopital de Chicoutimi est disponible aupres des employés,
étudiants et stagiaires. Elle est ouverte gratuitement de 8 h a 16 h. En dehors de
ces heures, vous pouvez y accéder en achetant une carte d'acces au prix de
8 $. Une fois cette carte d’'acces remise, le montant de 8 $ vous sera remboursé.

Bibliotheque

5.4. Carte d’'identité de stagiaire

Utiliser la carte de votre établissement d’enseignement, si vous n'en avez pas,
référez-vous Q votre superviseur de stage pour vous aider & vous en procurer une.
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https://santesaglac.visard.ca/

5.5. Catégorie d’emploi et accréditation syndicale

Mon association syndicale

5.6. Congé sans solde et partiel sans solde

Informations relatives au congé sans solde et partiel sans solde

5.7. Courriel Outlook

Voici quelques éléments utiles afin de faciliter I'utilisation de Outlook, Ia
messagerie de courriel du CIUSSS.

Configuration de I'application Outlook pour IOS, IOS 10, Android et Android 1 :
108

IOS 10 Mail

Android

Android 1

Et encore plus :

Créer une liste de contacts (groupe)

Créer une signature

Configurer la délégation de messagerie sur le Web

Partager votre calendrier dans Outlook sur le web pour les entreprises

Acces a la boite de courrier commune

OQuverture d'une requéte pour un probleéme vécu avec Outlook 365

Supprimer un compte mail sur Outlook Android pour plus d'information

Supprimer un compte mail sur Qutlook IOS 10 ou ultérieur pour plus d'information
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https://msss365.sharepoint.com/:u:/r/sites/CIUSSSSLSJ/SitePages/Mon-association-syndicale.aspx?csf=1&web=1&e=CPzkAS
https://msss365.sharepoint.com/:u:/r/sites/CIUSSSSLSJ/SitePages/Mon-association-syndicale.aspx?csf=1&web=1&e=CPzkAS
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Documents%20des%20directions/DRH/Avantages%20sociaux%20et%20r%C3%A9mun%C3%A9ration/informations_conge_sans_solde_et_partiel_sans_solde.pdf?csf=1&web=1&e=FfKwBG
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fconfigurer%5Fcourrier%5Felectronique%5Fapplication%5Foutlook%5Fios%5F0%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fconfigurer%5Foutlook%5Fdans%5Fapplication%5Fde%5Fcourrier%5Fios%5F10%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fconfigurer%5Foutlook%5Fdans%5Fapplcation%5Fde%5Fcourrier%5Fandroid%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fconfigurer%5Fcourrier%5Felctronique%5Foutlook%5Fpour%5Fandroid%5F1%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fcreer%5Fun%5Fgroupe%5Fliste%5Fde%5Fcontacts%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fcreer%5Fune%5Fsignature%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDR
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fdelegation%5Fde%5Fmessagerie%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fpartager%5Fvotre%5Fcalendrier%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fouverture%5Fboite%5Fmessagerie%5Fpartagee%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fouvrir%5Frequete%5Fprobleme%5Foutlook%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fsupprimer%5Fcompte%5Fmail%5Fandroid%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI%2Fsupprimer%5Fcompte%5Fmail%5Fios%5F10%5F%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDRI

5.8. En cas d'absence

En cas d'absence non planifiee, vous devez aviser par téléphone, le plus 16t
possible, voire superviseur de stage ainsi que le superviseur de voftre
etablissement d’enseignement.

Notez que vous allez devoir planifier la reprise de ces heures de stage avec ces
derniers.
5.9. Formations/sensibilisation

Sensibilisation aux réalités autochtones

Lavage des mains

Concepts relatifs a I'hygiene des mains

Formation interactive de 10 minutes sur I'hygiene des mains

Sensibilisation aux mesures d'urgence - Numéro d'urgence

Sensibilisation aux mesures d'urgence - En cas d'incendie, les étapes a suivre

Sensibilisation aux mesures d'urgence - En cas d'évacuation

Les principes de I'amélioration continue

L'estime de soi

Prévention des chutes

Environnement numériqgue d'apprentissage - ENA

5.10. Liste des acronymes du RSSS

Liste des acronymes

5.11. Objets et documents prétés, lors du stage

Ne pas oublier de remettre les clés, documents ou tout autre objet prété par votre
superviseur de stage.
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https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ/SitePages/Sensibilisation-aux-r%C3%A9alit%C3%A9s-autochtones---une-formation-enrichissante.aspx
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-Gestiondedocuments-SPO/Documentation%20clinique/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DGestiondedocuments%2DSPO%2FDocumentation%20clinique%2FFeuillets%20d%27information%20aux%20usagers%2FLac%2DSaint%2DJean%2DEst%2F617391%20Lavage%20des%20mains%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DGestiondedocuments%2DSPO%2FDocumentation%20clinique%2FFeuillets%20d%27information%20aux%20usagers%2FLac%2DSaint%2DJean%2DEst
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-Gestiondedocuments-SPO/Documentation%20clinique/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DGestiondedocuments%2DSPO%2FDocumentation%20clinique%2FDocuments%20de%20r%C3%A9f%C3%A9rence%2FR%C3%A9gional%2FDG%20%28PCI%29%2FCapsule%20Concepts%20relatifs%20%C3%A0%20l%27hygi%C3%A8ne%20des%20mains%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DGestiondedocuments%2DSPO%2FDocumentation%20clinique%2FDocuments%20de%20r%C3%A9f%C3%A9rence%2FR%C3%A9gional%2FDG%20%28PCI%29
https://indd.adobe.com/view/6da14ca2-1b6c-400c-b548-25c50cef832a
https://indd.adobe.com/view/6da14ca2-1b6c-400c-b548-25c50cef832a
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST%2FSensibilisation%20aux%20mesures%20d%27urgence%20capsule%202%20%2D%20Num%C3%A9ros%20d%27urgence%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST%2FSensibilisation%20aux%20mesures%20d%27urgence%20capsule%202%20%2D%20Num%C3%A9ros%20d%27urgence%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST%2FSensibilisation%20aux%20mesures%20d%27urgence%20capsule%203%20%2D%20Incendies%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST%2FSensibilisation%20aux%20mesures%20d%27urgence%20capsule%203%20%2D%20Incendies%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST%2FSensibilisation%20aux%20mesures%20d%27urgence%20capsule%204%20%2D%20%C3%89vacuation%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST%2FSensibilisation%20aux%20mesures%20d%27urgence%20capsule%204%20%2D%20%C3%89vacuation%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDLST
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FDocuments%20des%20directions%2FDQEPE%2FAm%C3%A9lioration%20continue%2Fles%5Fprincipes%5Fde%5Flamelioration%5Fcontinue%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FDocuments%20des%20directions%2FDQEPE%2FAm%C3%A9lioration%20continue
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDPDRS%2FLestime%20de%20soi%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDPDRS
https://msss365.sharepoint.com/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDPDRS%2FLestime%20de%20soi%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCIUSSSSLSJ%2DDocumentsAdministratifs%2DSPO%2FDocuments%20partages%2FFormations%2FDPDRS
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-Gestiondedocuments-SPO/Documentation%20clinique/Documents%20de%20r%C3%A9f%C3%A9rence/R%C3%A9gional/DSIERI/D%C3%A9ploiement%20CHUTE%20Agr%C3%A9ment%20Canada.pdf?csf=1&web=1&e=40xKUP
https://fcp-partenaires.ca/login/index.php
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Documents%20des%20directions/DRH/Mouvements%20internes%20et%20attraction%20des%20talents/Liste%20des%20acronymes%20du%20RSSS.pdf?csf=1&web=1&e=qtcqyx

5.12. Organismes communavutaires

Pour connaitre les différentes ressources d’'aide de la région du Saguenay-Lac-
Saint-Jean : Santésaglac Organismes communautaires

5.13. Poste informatique

Des postes informatiques sont a votre disposition tant dans les espaces de travail
qu’'ad la bibliotheque de I'Hb6pital de Chicoutimi.

Vous aurez, si votre stage le requiert, acces a un compte d’'usager qui vous
permettra d'accéder au site Intranet du CIUSSS de méme qu'a toutes ses
applications.

Retenez que I'usage de I'ordinateur est strictement réservé a des fins de travail :
rédaction de textes ou de présentations, recherches sur certains sites web, acces
au systeme de statistiques sur la clientele, courriels, rencontres et clavardage sur
Teams, efc.

5.14. Procédure de demande d’'acces de renseignements

Note de service

Demande d’'acceés de renseignements de santé et de services sociaux aux fins
d'enseignement et de stage

5.15. Stationnements

Stationnements

5.16. Trouver un emploi
Vous cherchez un emploi au sein du CIUSSS?2

Santésaglac carriere

Vous pouvez aussi communiquer avec les activités d’attraction des talents de la
Direction des ressources humaines, affaires juridiques et communications
(DRHCAJ) & I'adresse suivante : mettre I'adresse générique du recrutement
externe : 02.Recrutement.externe@ssss.gouv.qc.ca
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https://santesaglac.gouv.qc.ca/soins-et-services/organismes-communautaires/#lac-saint-jean-est
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Documents%20des%20directions/DSMSSS-PL/Note%20de%20service%20-%20stagiaires%202025-03-03.pdf?csf=1&web=1&e=UmMvT8
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Documents%20des%20directions/DSMSSS-PL/Formulaire%20demande%20acc%C3%A8s%20renseignements%20sant%C3%A9%20services%20sociaux%20fins%20enseignement%20et%20stage.pdf?csf=1&web=1&e=twQp9C
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/sites/CIUSSSSLSJ-DocumentsAdministratifs-SPO/Documents%20partages/Documents%20des%20directions/DSMSSS-PL/Formulaire%20demande%20acc%C3%A8s%20renseignements%20sant%C3%A9%20services%20sociaux%20fins%20enseignement%20et%20stage.pdf?csf=1&web=1&e=twQp9C
https://msss365.sharepoint.com/:u:/r/sites/CIUSSSSLSJ/SitePages/Mesures-de-transport-alternatifs---H%C3%B4pital-de-Chicoutimi.aspx?csf=1&web=1&e=Zx4nIU
https://santesaglac.gouv.qc.ca/carrieres/
mailto:02.Recrutement.externe@ssss.gouv.qc.ca

CONCLUSION

Nous espérons que ce guide d'accueil pour les stagiaires du CIUSSS vous a été
ufile & mieux comprendre les protocoles et politiques en vigueur dans noftre
organisation. Nous sommes ravis de vous accueillir en tant que stagiaire et nous
sommes impatients de travailler avec vous pour offrir des soins de qualité a nos
patients.

Nous encourageons tous nos stagiaires a suivre les protocoles de sécurité et a
respecter les politiques de 'organisation en matiere de confidentialité, de respect
de la vie privée et de comportement professionnel. Nous croyons qu'en
travaillant ensemble, nous pouvons créer un environnement de tfravail productif
et inclusif, ou chacun peut contribuer a la mission de notre organisation.

Nous souhaitons a tous nos stagiaires une expérience enrichissante et valorisante
pendant leur stage au CIUSSS. N'hésitez pas & poser des questions ou  demander
de l'aide a voftre superviseur de stage ou a vos collegues si vous avez besoin
d'assistance. Nous sommes IO pour vous aider 4 réussir et & développer vos
compétences professionnelles.

L'équipe de gestion des stages
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