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NOTE D’INTRODUCTION

Ce document n’est pas un verbatim, il vise a rapporter le plus fideélement possible les principaux éléments
qui ressortent des échanges tenus. Il a pour objectif de refléter les questionnements, commentaires et
préoccupations soulevées lors de la rencontre. Ces éléments ont été regroupés par thématique et sont
résumés a titre indicatif. Le contenu de ce compte rendu ne peut étre considéré comme les paroles
textuelles (citations) du CIUSSS ou des personnes qui ont participé a la rencontre. La vulgarisation
scientifique, la transparence et la rigueur sont les principes qui ont guidé I'élaboration du document.

MOT DE BIENVENUE

Mme Véronique Frigon, directrice de projet chez Transfert Environnement et Société (ci-aprés Transfert)
souhaite la bienvenue aux membres de la Table de bon voisinage (ci-apres la Table) du Centre intégré
universitaire de santé et de services sociaux (ci-aprés CIUSSS) du Saguenay-Lac-Saint-Jean. Elle précise son
réle et mentionne que Mme Laurence Moreau, conseillére principale chez Transfert, 'accompagne dans
le mandat.

Il est noté que la rencontre se déroule uniqguement en présentiel, personne pour le moment ne se joint
en ligne, cela pourra étre réévalué lorsque les sieges des secteurs de représentation régionaux seront
comblés. Mme Véronique Frigon céde la parole a M. Marc Thibeault, président-directeur général adjoint
du CIUSSS pour le mot de bienvenue. En son nom et en celui de Mme Julie Labbé, présidente-directrice
générale, il remercie les membres d’avoir posé leur candidature et indique que le projet du bloc
opératoire en est un de grande importance qui s’échelonnera assurément sur les prochaines années. La
Table a besoin des parties prenantes pour minimiser, voire réduire les impacts sur le milieu et les usagers.
La transparence est de mise, venant de toutes les parties. Cette premiere rencontre démontre une belle
ouverture de vivre une expérience enrichissante avec la communauté.

# Intervention ou question Réponse

1 | Quisontles employé.es du CIUSSS qui siegent a la | TRANSFERT

Table? Une équipe de 4 personnes s’est formée pour
participer aux rencontres de la Table. D’autres
ressources du CIUSSS, experts ou employés,
pourront se greffer de facon ponctuelle en fonction
des sujets, thématiques ou besoins.
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PRESENTATION ET VALIDATION DE L’ORDRE DU JOUR

Mme Véronique Frigon remercie M. Marc Thibeault et poursuit avec la validation de I'ordre du jour :

e Mot de bienvenue et tour de table

e Objectifs de la rencontre et de la démarche

e Présentation rdles et responsabilités

e Regles d’engagement

e Guide de référence

e Projet du bloc opératoire et développements récents
e Calendrier de rencontres pour 2024 — proposition

L’ordre du jour (Annexe 2) est adopté par tous.

TOUR DE TABLE

Mme Véronique Frigon invite les membres de la Table a se présenter, en nommant leur nom, leur secteur
de représentation ainsi que leurs intéréts et motivations a participer aux travaux de la Table.

Un tour de table s’ensuit :

NOM SECTEUR (o] }{cRk MOTIVATIONS
Julie Gaudreault, CIUSSS - CIUSSS Elle se soucie des patient.es qui fréquentent la
inhalothérapeute et employé.es clinique du sommeil, alors que les examens se
coordonnatrice du déroulent a toute heure de la journée et de la
Laboratoire du sommeil a nuit. Elle se dit préoccupée par rapport a la
I"'Hopital de Chicoutimi construction et au bruit quiy est relié.
Claude Bouchard, Socio- Promotion | Il a a cceur le développement économique de la
directeur développement | économique Saguenay région en plus de demeurer tout pres de
immobilier et commercial I’'Hopital de Chicoutimi. Il a également déja

siégé sur le conseil d’administration de I'Hopital
de Jonquiere.

Terry McLellan, directeur | Institution Cégep de [l souhaitait poursuivre son implication suite a
des infrastructures d’enseignement Chicoutimi | I'arrét du comité aviseur et espére
communiquer des informations importantes
relatives au projet a son organisation.

Le Cégep est une communauté de

3 000 personnes (500 employés et

2 500 étudiants), tout pres de I'Hopital de
Chicoutimi, faisant de celui-ci un voisin d’intérét
concernant le projet du bloc opératoire.

N’
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NOM SECTEUR ORG. MOTIVATIONS

Julie Lavoie, présidente du | Communautaire | TROC-02 Egalement directrice de I’Association des

C.A. parents d’ados du Fjord, elle souhaite rapporter
les préoccupations des organisations de son
secteur a la Table.

Marc Tremblay, citoyen Voisinage de - Etant voisin de I'Hopital de Chicoutimi, il a suivi

proximité les travaux de son stationnement avec intérét. ||

est un professeur retraité de I'UQAC et souhaite
s'impliquer dans la Table a long terme.

Stéphanie Collard, CIUSSS — Hoépital de Elle a fait partie du comité aviseur et a un

médecin omnipraticienne | médecins Chicoutimi | intérét marqué pour la santé durable et les
impacts des changements climatiques sur la
santé. Elle souhaite apporter sa voix dans un
projet structurant tant au niveau de la mobilité
que des infrastructures.

Jean-Maxime CIUSSS - CIUSSS Demeurant a proximité de I'Hopital de

Archambault, Urbaniste et | employé.es Chicoutimi, il s’intéresse a 'aménagement de

agent de planification, milieux de vie durable a la santé. Il souhaite

programmation et apporter son point de vue par rapport au

recherche (APPR) transport actif et ses impacts positifs.

Gabrielle Bourassa- Institution UQAC Considérant I'importance de s’impliquer dans la

Tremblay, chargée de
gestion aux services et
équipements

d’enseignement

communauté, elle se joint a la Table dans une

posture d’écoute et se dit ouverte a effectuer

des suivis au sein de son organisation selon les
besoins.

Josée Néron, citoyenne

Voisinage de
proximité

Considérant ce projet dans sa globalité et ayant
fait partie du comité aviseur, elle souhaite
poursuivre son implication. Elle fait également
partie du comité du quartier Sydenham et se
sent directement touchée par les travaux reliés
au bloc opératoire, d’autant plus que son pére
ait participé a la construction de I'hopital. Elle
souhaite que la ville se développe et soit
attrayante pour les prochaines générations.

Héléne Gagnon, citoyenne

Voisinage de
proximité

Etant présidente du quartier coopératif Notre-
Dame, elle souligne se sentir interpellée par les
points soulevés par Mme Néron. Elle a travaillé
pendant plus de 40 ans sur la construction de
routes et I'entretien de réseaux routiers. Elle
souhaite s’intégrer a la Table pour voir naitre un
projet intégré et durable.
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L"équipe du CIUSSS s’est également présentée :

e Marc Thibeault, président-directeur général adjoint du CIUSSS

e Francois Lessard, directeur aux projets majeurs

e Brigitte Coté, directrice des services diagnostiques et thérapeutiques

e Joélle Savard, conseillere-cadre aux communications et affaires publiques

La liste des présences se retrouve en annexe (Annexe 1).

RETOUR SUR L’APPEL DE CANDIDATURES

Mme Laurence Moreau résume le processus d’appel de candidatures pour la création de la Table, en trois
volets distincts :

1. Fermeture du comité aviseur : envoi d’une lettre de remerciements aux membres du comité
aviseur, annonce de la poursuite du dialogue avec la communauté par la création de la Table et
invitation de soumettre sa candidature en primeur pour celle-ci.

2. Appel de candidatures public et ouvert a tous : publication de I'appel de candidatures dans les
canaux de communication du CIUSSS (médias sociaux, site Web, etc.) et dans les journaux
locaux. Un comité de sélection a été mis en place pour composer le volet «voisinage de
proximité» ainsi que «représentants régionaux» de la Table ainsi que pour les secteurs de
représentation ol plus d’une candidature a été recue.

3. Appel de candidatures ciblé pour les organisations : envoi de lettres pour les différents secteurs
de représentation (communautaire, socio-économique, environnement et développement
durable, municipal, institutions d’enseignement, CIUSSS [médecins, employé.es, comité des
usagers] et Premieres Nations). Ces candidatures ont été soumises également au comité de
sélection.

OBJECTIFS DE LA RENCONTRE

Les objectifs de la premiére rencontre de la Table sont présentés par Mme Véronique Frigon :

e Faire connaissance

e Faire le pont entre le comité aviseur et la Table de bon voisinage

e Présenter les modalités générales de la Table (Guide de référence)
0 Mandat et objectifs

e Présenter le projet du bloc opératoire

e Etablir un calendrier de rencontres pour 2024

La présentation détaillée se retrouve en annexe (Annexe 4).
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RETOUR SUR LE COMITE AVISEUR

Mme Véronique Frigon présente une ligne du temps pour faire le pont entre la démarche du comité
aviseur et le lancement de la Table de bon voisinage afin de débuter la nouvelle mouture sur des bases
communes pour I'ensemble des membres.

En résumé, le comité aviseur s’est créé le 6 juin 2022 pour donner suite a I'annonce du financement et la
présentation du projet du bloc opératoire par le ministre de la Santé et des Services sociaux. S’en sont
suivi quatre rencontres du comité en 2022 et un arrét des activités du comité en novembre 2022. Le
CIUSSS a relancé la démarche au courant de I'automne 2023 sous une approche différente, élargissant
ainsi la participation de diverses parties prenantes afin de continuer le dialogue avec le milieu.

GUIDE DE REFERENCE

Mme Laurence Moreau poursuit en expliquant la raison d’étre du Guide de référence (voir Annexe 3). Elle
présente les différentes sections de ce dernier en élaborant sur ses particularités.

MANDAT ET OBJECTIFS

Le mandat et les objectifs sont présentés aux membres la Table, comme suit :

Créer un lieu d’échange permettant d’informer les résidents et partenaires du milieu de
I"évolution du projet du bloc opératoire de I'Hopital de Chicoutimi et d’agir sur les préoccupations
et suggestions quant aux impacts potentiels dans la communauté lors de la période des travaux.

Intervention ou question

2 | A propos du mandat de la Table, est-ce | CIUSSS

possible que le mandat évolue pour Oui, il s’agit d’un des objectifs de la Table, qu’elle soit évolutive
couvrir d'autres travaux du CIUSSS et et qu’elle s’adapte aux besoins au fil du temps. La demande
leurs impacts? sera soumise a la PDG.

3 | Il estimportant de développer les CIUSSS
bonngs infrastrgc.tures aux bon;. Le CIUSSS travaille de concert avec la Société québécoise des
endr0|t§. Il serait intéressant d |nc|ure infrastructures (SQI). Tous les projets d’infrastructures majeurs
les partlgs prenantes concernees qui publics d’un certain niveau (50 MS et plus) doivent étre
ont des idees, dans le processus de basculés dans le portefeuille de la SQI qui agit a titre de chargé

La SQl devient le donneur d’ordre et de contrats, mandat
déterminé par le ministére de la Santé et des Services sociaux
du Québec. Ces derniers sont administrés, gérés et donnés par
la SQU. Elle travaille de maniére collaborative dans toutes les
phases du projet (planification, production et cléture). Le
CIUSSS devient ainsi le client du projet.
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Réponse

Tout compte fait, le CIUSSS sait qu’il est bénéfique de travailler
avec la communauté et d’adresser certaines nuances et
propositions a la SQI. Il y a eu des échanges riches lors des
rencontres du comité aviseur — c’est aussi le but de la Table de
générer de nouvelles idées.
4 | Est-ce que la SQI est réceptive par CIUSSS
rappor‘.c aux.propositic.)ns etidées Oui, le directeur aux projets majeurs est en constant dialogue
d’amélioration au projet? avec I'équipe de la SQI. La collaboration est trés bonne. Bien
gue les parametres du projet soient autorisés préalablement
par le ministere de la Santé et des Services sociaux, il y a
nécessairement des ajustements en cours de route.
5 | La SQl est dotée d’un Plan d’action en CIUSSS
developpement durable, c’est une La SQI suit les mémes cibles que celles du gouvernement
bonne nouvelle! (2030/2040). C’est un organisme gouvernemental qui vise a
développer de grosses infrastructures publiques.
6 | Est-ce que M. Francois Lessard remplace | CIUSSS
M. Luc Tremblay? Non. M. Francois Lessard remplace M. Jean Paquet a titre de
directeur des projets majeurs.
7 | Avez-vous du budget pour travailler sur | CIUSSS
des bonifications afin d’améliorer votre | oy, il y a un budget d’amélioration des infrastructures. Il n’est
projet? pas spécifique a I’hdpital, mais étant donné "'ampleur du
projet, certaines dépenses peuvent étre approuvées.
8 | Pourquoi est-il indiqué gu’il n’y a pas de | CIUSSS
porte-parole pour la Table? Il'y a en effet un porte-parole pour le projet du bloc opératoire,
mais il n’y en a pas un pour la Table.
9 | Est-ce que le CIUSSS pourrait étre porte- | CIUSSS
parole de la Table? Il devr.ait yavoirun | oui, il est important de répondre au nom de la Table. Ce
porte-parole lorsque 'on interpelle des | gernier s’engage a identifier une ou des personnes qui agiront
membres ou par rapport a la démarche. | j tjtre de porte-parole de la Table.
10 | Quels outils sont disponibles pour CIUSSS
partager de l'information a donneraux | pjysjeurs outils sont disponibles pour relayer I'information,
citoyens sur le transport, le bruit, les dont le publipostage pour le voisinage direct. Ces outils vous
travaux, etc.? Il'y a un souhait de relayer | seront présentés. C’est a I'ordre du jour.
I'information dans le milieu.
Date Action de suivi Responsable Echéancier
S 200 Ind|thJ>er ala P|DG du EIUSdsslle sokt)J|ha|t .cle/s i Marc Thibeault Aprés la
membres que le mandat de la T.a‘ e soit évoluti (CIUSSS) rencontre
dans le temps et que cette derniére demeure
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Date Action de suivi Responsable Echéancier

ancrée dans la communauté, au-dela de la
construction du bloc opératoire

28 mai 2024 Préciser la ou les personnes du CIUSSS qui agiraa | Joélle Savard Apreés la
titre de porte-parole de la Table (CIUSSS) rencontre
Indiquer aux membres de la Table la personne Laurence Moreau | Apres I
28 mai 2024 choisie du CIUSSS pour agir a titre de porte-parole P

(Transfert) rencontre

de la Table

ENGAGEMENT DES PARTICIPANT.ES

Un bref survol des engagements des trois parties (CIUSSS, Transfert, membres) est effectué afin que tous
soient a I'aise avec les libellés dans le Guide de référence.

DEROULEMENT DES RENCONTRES

Mme Véronique Frigon présente les éléments clés qui se retrouvent habituellement dans un ordre du jour
type pour les futures rencontres de la Table de bon voisinage :

e Partage d’'information ou nouvelle

e Echos du milieu : tour de table des partenaires

e Bloc opératoire : suivi des travaux de construction/étapes de réalisation

e Développements récents (exemples : suivi environnement, demandes d’information, activités
dans la communauté, requétes et plaintes, etc.)

e Sujets thématiques et d’intérét/présentation d’un(e) expert(e)

e Echanges et questions en continu

e Points divers

BLOC OPERATOIRE : SUIVIS DES TRAVAUX

M. Francois Lessard présente sommairement le projet du bloc opératoire. C'est un projet clinique qui
permettra une mise a niveau des services et des activités chirurgicales, en plus d’améliorer d’autres
modules. Le nombre de salles d’opération sera revu a la hausse alors que le complexe hospitalier dessert
la Cote-Nord et le Nord du Québec en plus de la région. Les aménagements actuels sont exigus, désuets
et demandent un aménagement et une adaptation pour pouvoir accueillir de nouvelles technologies.

La distance entre I'Unité de traitement des dispositifs médicaux (URDM) — pour le nettoyage et la
stérilisation — et les salles d’opération nécessite une manutention importante, diminuant I'efficacité
générale aussi. Il y aura révision des emplacements de certaines activités et le choix de localiser les salles
d’opération plus pres de I'urgence et des services qui y sont reliés est primordial.

M. Francois Lessard mentionne également que des espaces dans I'hdpital seront améliorés également —
il y aura une certaine considération pour d’autres lieux a I'extérieur du bloc opératoire. Il ajoute que le

N’
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CIUSS souhaite rester un employeur de choix important dans la région et étre attractif pour de nouvelles
ressources.

Intervention ou question Réponse
11 | Est-ce qu’il y aura une salle CIUSSS
d’enseignement prévue dans le Dans les nouveaux projets, il y a des programmes
projet? La moitié des programmes du | g’enseignement  différents niveaux, dont I'enseignement
Ceégep de Chicoutimi sont en santé. |l des travailleurs en cours d’emploi comme I'évolution est trés
serait intéressant de faire des liens rapide. Les espaces de formation sont reconnus et font partie
concrets entre les départements de de la programmation pour le projet.

soin et le volet enseignement et/ou
offrir un lieu de formation.

12 | Est-ce que vous aurez ou avez eu une CIUSSS

réflexion sur I'utilisation des bureaux Un projet est en cours pour adresser cet enjeu, soit le Milieu
vacants en raison du télétravail qui de travail axé sur les activités (MTAA). Le tout a déja

augmente? Ily a un besoin de recevoir | commencé a I'Hopital de Chicoutimi et avec les Augustines.
les étudiants sur place et donc

d’utiliser les espaces existants qui ne
servent plus.

13 | Il est satisfaisant de constater la vision
globale du développement du projet.

14 | La superficie du bloc opératoire actuel | CIUSSS

est grande. Est-ce qu’il'y a une vision Des analyses complémentaires sont en cours. Un des
sur ce qui se produira sur cette unité éléments défavorables demeure les chambres doubles,
par la suite? triples ou quadruples qui ne sont pas adéquates pour la

prévention des infections, la confidentialité, le respect des
usagers, etc. Il y aura des espaces vacants qui seront
transformés pour améliorer la situation des unités de soin.
Une réflexion approfondie sur le sujet est nécessaire pour
faire des choix positifs pour le long terme.

Il'y a du « micro-design» qui se fait en marge de ce projet
pour ne jamais cesser |'offre de services actuelle.

M. Francois Lessard poursuit sa présentation du projet du bloc opératoire en expliquant que celui-ci
touche plusieurs composantes de I'infrastructure hospitaliere. Il y a un réaménagement de nombreux
volets dont le stationnement qui est limité en facade, I'entrée principale ainsi que I'acces pour se rendre
aux cliniques externes. L’objectif est de livrer :

e Une nouvelle entrée principale sur la rue Jacques-Cartier

e Des nouvelles aires de réception ainsi qu’un nouvel accueil vaste et espacé afin de permettre
une circulation a l'intérieur qui est intuitive pour les usagers

e De nouveaux p0les d’ascenseurs comme ils sont sur utilisés aujourd’hui entrainant des enjeux de
fluidité et transport entre unités, nécessitant une réfection majeure
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Un nouveau stationnement, qui ne viendra pas ajouter de nouvelles places, mais qui
compensera la perte d’espaces en raison de I'empreinte de nouveaux batiments

Un nouveau batiment logistique, soit la reconstruction du cceur de I’'hépital en matiere de
systéme électrique, électromécanique (systemes de ventilation, vapeur, eau, etc.)

Une nouvelle infrastructure électrique et groupe électrogene

La relocalisation de |’"héliport, pour un acces plus direct des patients qui arrivent par voie

aérienne

Intervention ou question

15 | Quels sont les autres centres CIUSSS
hospitaliers qui ont un héliport? Il s’agit de I'Hopital Sacré-Coeur a Montréal ainsi que le
Centre hospitalier universitaire (CHU) de Fleurimont en
Estrie. Roberval est également a I'étude présentement.
16 | Il y a beaucoup de travaux a prévoir, CIUSSS
pourquoi ne pas repartir a neuf? Le projet est majeur, mais 'analyse immobiliere a démontré
qu'il s'integre logiquement et fonctionnellement a notre
centre hospitalier actuel. La construction d'un nouvel hopital
serait beaucoup plus longue, complexe et colteuse.
17 | Quelle est la superficie des CIUSSS
installations du complexe hospitalier? | | e complexe hospitalier et le Monastére des Augustines
représentent environ 100 000 m2. Le futur projet ajoutera de
30 000 a 35 000 m2 en différents morceaux.
18 | Ence quia trait au corridor de mobilité | CIUSSS
dura.ble etdu stgtionnement, serait-il | comme il se fait de concert avec le ministére des Transports
possible de Fon5|derer le nommer et de la Mobilité durable du Québec, le projet du corridor de
« n.ouvelle aire de déplacement» pour | mopilité durable est distinct au projet du bloc opératoire.
deja parler de changement de Afin de ne pas affecter ce projet, il est mieux de travailler
comportement? ainsi et de collaborer directement avec la Société de
transport de Saguenay et les autres partenaires du milieu
pour en assurer son déploiement.
19 | Est-ce qu’un endroit a été choisi pour CIUSSS
la relocalisation de I'héliport? Il existe plusieurs scénarios, mais rien n’est confirmé. Les
équipes refont un tour de roue pour trouver une solution qui
sera plus pérenne et optimale pour le milieu.
20 | Il faut penser le projet dans sa CIUSSS
globalité et se fier sur des exemples de | oy, ’est souhaitable de voir le projet dans son ensemble.
succes en termes de mobilité ailleurs Plus le temps avancera, plus ce sera possible de voir le coté
dans le monde et essayer d'implanter | gjgbal. Le CIUSSS accueille la curiosité et les questions des
celaici. membres de la Table.
21 | Est-ce qU’il sera question des travaux a | TRANSFERT

venir et des impacts associés?

Les travaux et mesures de mitigations sont a I'ordre du jour.

10



Table de bon voisinage du 28 mai 2024

Date Action de suivi Responsable Echéancier
58 mai 2024 Ajouter une thématique d’intérét pour une Joélle Savard Pour une rencontre
prochaine rencontre : héliport (CIUSSS) ultérieure (no 3)

M. Marc Thibeault présente un croquis du projet du bloc opératoire partagé par les professionnels. Il
explique I'emplacement des différents éléments mentionnés plus tét. M. Marc Thibeault indique que de
nombreux scénarios ont été a I'étude. La collaboration entre le ministere de la Santé et des Services
sociaux du Québec et la SQI permet de voir toutes les possibilités — il n’y a pas encore de finalité pour le
moment. Mme Brigitte Coté ajoute qu’il y a également une cour intérieure prévue, s’inscrivant dans I'idée

d’un environnement soignant, en plus de faciliter la circulation a méme I’"hdpital.

Date Action de suivi Responsable Echéancier
: e i Francois Lessard i
28 mai 2024 Pr,esgnlter un plan du bloc opératoire plus ¢ Pour la prochaine
détaillé et a jour (CIUSSS) rencontre (no 2)

Intervention ou question

22 | Est-ce que la tour d’ascenseur CIUSSS
communique avec le futur bloc Présentement, il y a une annexe béatie a I'endroit mentionnég,
opératoire par I'entremise de la soit le département de médecine nucléaire et autres. Il y a
passerelle? des recherches en cours pour trouver la solution optimale
pour avoir le moins d’impact possible sur les activités qui
doivent étre maintenues.
23 | Est-ce que le lieu oU sera installé CIUSSS
I'heliport a été décide? Les modalités entourant I'héliport sont en cours de révision.
24 | Est-ce qU’il sera possible de discuter du | TRANSFERT
volet socio-économique et des Oui, c’est d’ailleurs pour cette raison que le point « échos du
différentes opportunites pour les milieu» se retrouve a 'ordre du jour des rencontres. Ce sujet
entreprises du Saguenay-Lac-Saint- pourrait prendre plus de place ou faire 'objet d’un point
Jean (soumissions, par exemple) lors d’intérét pour une future rencontre, selon les besoins. Le
de futures rencontres de la Table? volet local est une sensibilité pour le CIUSSS et la SQJ.
25 | Est-ce que le projet est divisé de sorte | CIUSSS
a offrir des opportunités a des Déja avec la construction du nouveau stationnement, la SQl a
entrepreneurs locaux et régionaux? subdivisé les contrats en plusieurs lots permettant a des
entreprises locales et régionales de déposer des soumissions.
Le principal lot octroyé a d'ailleurs été remporté par une
entreprise de la région.
26 | Promotion Saguenay a participé a une | CIUSSS
journée de maillage dans le cadre du Nous regarderons les possibilités avec la SQ.
Chantier maritime Davie. Ce fut une
superbe expérience mettant de I'avant
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Intervention ou question Réponse

les compétences de nos entrepreneurs
et entreprises régionales.

PHASE 1 - REAMENAGEMENT DU STATIONNEMENT ET CHANTIER

M. Francois Lessard élabore sur le réaménagement du stationnement en mentionnant que les travaux
sont en redémarrage depuis deux semaines. Il présente le plan d’'implantation d’ensemble (esplanade et
belvédere). Il y a eu 'ajout d’une esplanade qui implique un aménagement jusqu’au carrefour giratoire.
Le belvédere a suscité des inquiétudes et des préoccupations. Le nouvel espace offrira un circuit
piétonnier ainsi qu’'une piste cyclable potentiellement. Il sera également orienté différemment afin
d’offrir une vue vers les monts Valin et I'embouchure de la riviere Saguenay. Un architecte paysagiste
travaille actuellement sur le tout. Cette phase s’insere directement dans celle du stationnement.

Intervention ou question Réponse

27 | Est-ce que le retrait des cedres était CIUSSS

prévu? A la base, le CIUSSS croyait pouvoir préserver le belvédere,
du moins en partie. Les discussions ont évolué et apres les
analyses, pour des raisons de sécurité et d’'impacts sur la
construction, il a été décidé de réaménager le belvédere. Les
consultants nous ont signifié que les arbres qui ceinturaient
le belvédere étaient sur le dernier décan de vie.

28 | ll estimportant de rendre I'acces au CIUSSS
!:)elyédére universel. '-e_ CIUSSS ayait L’accessibilité universelle est trés importante, ce qui avait été
indiqué que ¢a ne serait pas possible. considéré pour I'esplanade. Le CIUSSS s’assurera que ca le

sera également pour le belvédere.

29 | Est-ce que I'ceuvre d’art de Jacques CIUSSS
Lacroix restera sur les lieux? Oui et elle sera relocalisée.
30 | Dans le choix des arbres, allez-vous CIUSSS
considerer la verdure qui ne cachera Oui, ce sera définitivement pris en considération.
pas lavue?
CHANTIER

M. Francois Lessard indique que la phase des travaux pour le stationnement s’échelonnera sur 17 mois.
Le CIUSSS est conscient des impacts que cela peut engendrer et intervient régulierement sur le chantier
dans I'objectif de faire respecter certaines clauses par les entrepreneurs responsables. Bien que ¢a soit
une responsabilité partagée, une vigie est exercée afin que le déroulement des travaux soit a la
satisfaction du CIUSSS.

12
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Intervention ou question Réponse

31 | llyabeaucoup de poussiere et de CIUSSS
gravier sur la chaussée en raison de la

La circulation des camions n’est pas appréciée de tous. Des
maniéere dont les camions circulent.

interventions sont en cours, basées sur les éléments
contractuels.

32 Il est difficile de circuler a vélo ces CIUSSS

temps-ci. Oui. Des discussions sont en cours avec I'entrepreneur et des

mesures correctives seront mises en place.

MESURES DE MITIGATION

M. Francois Lessard poursuit la présentation en expliquant les différentes mesures de mitigation mises en
place pour diminuer I'impact des travaux :

e Bruit et circulation : horaire de chantier en semaine et de jour (7 h a 16 h)
e Poussiere : systéme pour le lavage des roues avant que le camion quitte le site

e Sécurité : cloture sur le périmétre du chantier et mise en place d’une intersection temporaire sur
la rue Jacques-Cartier avec panneaux d’arrét

Une image de la vue du stationnement a partir de la rue Jacques-Cartier est présentée (voir Annexe 4 —
Présentation PowerPoint).

DEVELOPPEMENTS RECENTS

COMMUNICATIONS

Mme Joélle Savard présente les différents moyens pour rester informé du projet et les canaux ou
soumettre des commentaires et/ou des plaintes.

En résumé :

Info-chantier du Bloc OP de Chicoutimi

e Objectif : Destiné principalement aux voisins immédiats du chantier, cet outil vous informe des
différentes étapes des travaux en cours et a venir. C'est la principale source pour obtenir des
informations rapides et pertinentes sur |'évolution du chantier.

e QU consulter : Pour recevoir cette publication par courriel, cliquez ici :
https://santesaglac.gouv.gc.ca/abonnement-info-chantier-du-bloc-op/.

e || est également possible de s'y inscrire a partir de la page Chantier sur le site Internet du CIUSSS
et d'y retrouver I'ensemble des info-chantiers publiés.
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Boite courriel Bloc OP de Chicoutimi

e Objectif : Cette adresse courriel est le canal direct pour poser vos questions, transmettre des
commentaires ou nous faire part de plaintes concernant le projet. Chaque courriel est lu et traité
par notre équipe de projet, qui assurera une réponse dans les plus brefs délais.

e Comment y accéder : blocOPchicoutimi@ssss.gouv.gc.ca

Section Bloc OP de Chicoutimi sur le site Internet du CIUSSS

e Objectif : Cette section du site Web présente I'ensemble du projet du bloc opératoire de
I'Hopital de Chicoutimi, y compris des informations sur le chantier en cours et la Table de bon
voisinage. Vous y trouverez des mises a jour régulieres et des ressources d'informations utiles.

e QU consulter : www.santesaglac.gouv.qgc.ca/blocOPchicoutimi

Infoprojet du Bloc OP de Chicoutimi

e Objectif : L'infoprojet du Bloc OP de Chicoutimi est un bulletin d'information interne utilisé pour
diffuser des nouvelles et des mises a jour concernant I'avancement et I'évolution du projet de
construction du bloc opératoire de |I'Hopital de Chicoutimi. Il vise a assurer une communication
réguliere tout au long du projet.

e Ou consulter : Dans la section Documents d'information a I'adresse
www.santesaglac.gouv.qc.ca/blocOPchicoutimi (impossible de s’inscrire pour recevoir par
courriel, il faut absolument consulter la page en ligne).

MESURES D’ECOMOBILITE

Les mesures d’écomobilité sont rapidement présentées. Il est d’avis d’ajouter ce sujet comme thématique
d’intérét puisque le temps manque pour bien présenter les éléments en place aujourd’hui.

Date Action de suivi Responsable Echéancier
. . . A . Pour une
28 mai 2024 AJouter. une themat|qu,e d mtergt/pour une Joélle Savard orochaine
prochaine rencontre : écomobilité (CIUSSS)
rencontre

CALENDRIER DE RENCONTRES POUR 2024

Une ligne du temps simplifiée est présentée aux membres de la Table pour indiquer les moments prévus
pour les rencontres a venir dans la prochaine année. Il est mentionné que les convocations seront
envoyées d’avance pour permettre au plus grand nombre de participer. Normalement, trois ou quatre
rencontres sont organisées dans une année typique. La prochaine rencontre se tiendra a I'automne.

14


mailto:blocOPchicoutimi@ssss.gouv.qc.ca
http://www.santesaglac.gouv.qc.ca/blocOPchicoutimi
http://www.santesaglac.gouv.qc.ca/blocOPchicoutimi

Table de bon voisinage du 28 mai 2024

POINTS DIVERS

Aucun point divers n’est ajouté a I'ordre du jour.

MOT DE LAFIN

Mme Véronique Frigon remercie 'ensemble des membres pour leur participation active a la premiére
rencontre de la Table. La rencontre se termine a 17 h 15.

Production du compte rendu

Laurence Moreau, conseillere principale

Transfert Environnement et Société
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ANNEXE 1 - PRESENCES DES MEMBRES DE LA TABLE DE BON VOISINAGE DU CIUSSS

SECTEUR MEMBRE REPRESENTATION PRESENT.E ABSENT.E
Gagnon, Héléne Citoyenne X
Citoyenne et
VOISINAGE DE Néron. Josée représentante du X
PROXIMITE ' Comité de quartier
Sydenham
Tremblay, Marc Citoyen X
Bouchard, Gabrielle Saguenay
REPRESENTANT(E)S )
REGIONAUX Vacant Lac-Saint-Jean
Vacant Cote-Nord
HOPITAL DE CHICOUTIMI . . o
_ USAGERS Maltais, Annie Comité des usagers
Archambault, Jean- ,
Maxirme Employé X
CIUSSS - MEDECINS ET
EMPLOYES Collard, Stéphanie Médecin X
Gaudreault, Julie Employée
MILIEU MUNICIPAL Boivin, Marie-Eve Arr_ond|?<,se.ment de
Chicoutimi
ORGANISME SOCIO- .
ECONOMIQUE Bouchard, Claude Promotion Saguenay X
ORGANISME . .
COMMUNAUTAIRE Lavoie, Julie TROC-02 X
Bourassa-Tremblay,
INSTITUTION Gabrielle UQAC X
D’ENSEIGNEMENT
McLellan, Terry Cégep de Chicoutimi X
ORGANISME DE
DEVELOPPEMENT Vacant
DURABLE ET
ENVIRONNEMENT
PREMIERES NATIONS Vacant
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ANNEXE 2 - ORDRE DU JOUR

TABLE DE BON VOISINAGE
CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

Mardi 28 mai 2024,15ha17h
637 boulevard Talbot, Chicoutimi—salle 105

PROPOSITION D’ORDRE DU JOUR

15h 00 Mot de bienvenue et tour de table
15h 20 Validation de Uordre du jour
15h 25 Obijectifs de la rencontre
15h 30 Guide de référence
e Mandat
e Objectifs
e Engagement/rbles et responsabilités
e Déroulement des rencontres
15h 50 Bloc opératoire : suivis des travaux
16 h 20 Développements récents
16 h 45 Calendrier de rencontres pour 2024 - proposition
16 h 50 Points divers
17 h Fin de larencontre

17



ANNEXE 3 - GUIDE DE REFERENCE

Table de bon voisinage du 28 mai 2024



GUIDE DE
REFERENCE

TABLE DE BON

VOISINAGE

CIUSSS DU SAGUENAY-
LAC-SAINT-JEAN

Derniére mise a jour : avril 2024



GUIDE DE REFERENCE

Mandat de la Table

Créer un lieu d'échange permettant d'informer les résidents et

partenaires du milieu de I'évolution du projet du bloc opératoire

de I'Hopital de Chicoutimi et d’agir sur les préoccupations et
suggestions quant aux impacts potentiels dans la communauté
lors de la période des travaux.

Objectifs

o Informer le CIUSSS des préoccupations, commentaires et enjeux de
la communauté

o Informer les représentants de la communauté de 'avancement des
travaux de construction et des enjeux rencontrés

e Répondre aux questions de la communauté et discuter du projet
afin de favoriser une cohabitation harmonieuse entre le CIUSSS et
la population pendant les travaux

« Consulter les membres sur certains points d'intérét

Les membres de la Table voient &
favoriser un dialogue franc, honnéte
et courtois au cours des rencontres,

dans le respect du mandat et des

responsabilités du groupe. Les activités
de la Table restent souples et sans

formalité excessive.
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Apport du CIUSSS

Dans le but de soutenir le bon fonctionnement de la Table, le CIUSSS

s'engage a :

Offrir le soutien nécessaire & la mise sur pied et au bon
fonctionnement de la Table

Partager avec les membres l'information pertinente concernant les
sujets et thématiques abordés

Assurer le suivi des actions et répondre aux questions/suggestions
des membres dans un délai raisonnable

Diffuser dans la communauté l'information relative a la Table afin
de témoigner de I'avancement du projet et des travaux

Agir & titre de porte-parole




GUIDE DE REFERENCE

Engagement des membres

La Table n‘ayant pas de pouvoir exécutif, il n'y a

pas de votes et les potentielles décisions se

prennent par consensus.

Les membres de la Table s’engagent a :

e Respecter le mandat établi

e Participer de fagon volontaire et active aux travaux de la Table

e Prendre connaissance de l'information et de la documentation
relative aux travaux de la Table

 Travailler de fagon collaborative et contributive en formulant des
questions, des opinions et des suggestions, tout en respectant le point
de vue de chacun

 Relayer et partager des renseignements en provenance du milieu
représenté

o Eviter toute situation de conflits d'intéréts potentiels

La Table n'a pas de porte-parole et la

nature des travaux et des réflexions est

confidentielle.




GUIDE DE REFERENCE

Apport de Transfert Environnement et Société

Dans le but de soutenir le bon fonctionnement de la Table, I'équipe
responsable de la facilitation et de la coordination s’engage a :

e Etre une personne-ressource et facilitateur neutre

 Animer les rencontres et s'assurer d'un droit de parole équitable
et d'une compréhension mutuelle

e Proposer une méthodologie de travail pour les rencontres
(objectifs, déroulement, techniques d'animation, recherche de
consensus, etc.) favorisant un dialogue franc et respectueux

 Faire respecter les énoncés du Guide de référence

 Produire le projet de compte rendu et le tfransmettre aux
membres dans un délai de 20 jours ouvrables

o Assurer que les comptes rendus soient rendus publics
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Composition de la Table

La Table est composée de 17 représentant(e)s du milieu selon les catégories

suivantes :

Secteurs

Voisinage de proximité (districts de Chicoutimi) &

Représentant(e)s régionaux

* Saguenay ®
* Lac-Saint-Jean [ )
e Céte-Nord

Hépital de Chicoutimi - Comité des usagers @

Hépital de Chicoutimi
e Médecin(s) et employé(s)

Milieu municipal

Organisme socio-économique

Organisme communautaire

Institution d’enseignement

Organisme de développement durable et en environnement

Premiéres Nations

Trois représentant(e)s du CIUSSS sont présent(e)s aux rencontres. D'autres représentant(e)s du CIUSSS
ou d'autres organisations peuvent étre invité(e)s aux rencontres pour agir & titre d'experts, au besoin.

Cote-Nord

Si un membre ou un organisme se
désiste, la Table voit & son

remplacement en respectant la

méme catégorie d'acteurs.
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TABLE DE
BON VOISINAGE

"



Ordre du jour

* Mot de bienvenue et tour de table

» (QObjectifs de la rencontre et de la demarche

* Présentation roles et responsabilités

* Regles d’engagement

» (Guide de reférence

* Projet du bloc operatoire et développements recents

» Calendrier de rencontres pour 2024 — proposition



Mot de bienvenue et tour de table
T SECTEUR DE REPREGENTATION | SEGES | Nom

3 Hélene Gagnon
CITOYENS Josée Néron*
Marc Tremblay

REPRESENTANT(E) REGIONAL(E) - SAGUENAY
REPRESENTANT(E) REGIONAL(E) — LAC-SAINT-JEAN
REPRESENTANT(E) REGIONAL(E) - COTE-NORD
COMITE DES USAGERS

HOPITAL DE CHICOUTIMI — EMPLOYES

Gabrielle Bouchard
Vacant

Vacant

Annie Maltais

N ) A A A

Julie Gaudreault
Jean-Maxime Archambault

HOPITAL DE CHICOUTIMI — MEDECINS 1 Stéphanie Collard*

VILLE DE SAGUENAY 1 Marie-Eve Boivin*
Arrondissement de Chicoutimi

INSTITUTION D’ENSEIGNEMENT 2 Gabrielle Bourassa-Tremblay
UQAC

Terry McLellan®
Cégep de Chicoutimi

SOCIO-ECONOMIQUE 1 Claude Bouchard
Promotion Saguenay

COMMUNAUTAIRE 1 Julie Lavoie
TROC-02

ENVIRONNEMENT 1 Vacant

PREMIERES NATIONS 1 Vacant



Mot de bienvenue et tour de table

CIUSSS

Brigitte Coté Directrice des services diagnostiques et thérapeutiques
Francois Lessard Directeur aux projets majeurs

Joélle Savard Conseillere cadre aux communications et aux affaires publiques
Marc Thibault Directeur géeneral adjoint

TRANSFERT ENVIRONNEMENT ET SOCIETE
Véronique Frigon Directrice de projet
Laurence Moreau Conseillere principale



Objectifs de la rencontre

* Faire connaissance

* Faire le pont entre le comite aviseur et la Table de bon voisinage

* Presenter les modalites genérales (Guide de reféerence)
 Mandat et objectifs

* Presenter le projet du bloc opératoire

» Etablir un calendrier de rencontres pour 2024



MISE EN CONTEXTE : LIGNE DU TEMPS

17 mai 2022

Annonce du financement

et présentation du projet

du bloc opératoire par le
ministre de la Santé et
des Services sociaux,

29 juin 2022

Présentation du projet
global du bloc opératoire.
Rencontre du comité

Christian Dubé. aviseur.
(M) N\ ~ ~ —~
/ N\ W, @, O
00 o
S ) N
: - A,
12 mai 2022 61u|n 2022

Rencontre d’information
et d’échanges sur le
projet de stationnement.

Rencontre de création du
comité afin de présenter
et valider les statuts et
réglements du comité
aviseur et statuer sur le
calendrier de travail a
venir.
Premieére rencontre du
comité aviseur.

16 aout 2022

Présentation des mesures
d’écomobilité liées au
projet et atelier participatif
sur les aménagements
autour du stationnement.
Rencontre du comité
aviseur.



MISE EN CONTEXTE : LIGNE DU TEMPS

()
—/

24 février 2023

Rencontre Transfert
Environnement et Société
avec |'équipe du CIUSSS

- Réflexion autour
des perspectives d'avenir.

7'

()

Hiver / printemps 2024
Mise en place de la Table de
bon voisinage.

() M
—/

G
22 novembre 2022

Derniere rencontre du
comité aviseur.

-/

b

26 septembre 2023

Rencontre Transfert
Environnement et Société
avec |'équipe du CIUSSS -
Réflexion autour du projet
de Table de bon voisinage.



Roles et

responsabilités ‘
Guide de rétérence {




Guide de référence : mandat et objectifs

Créer un lieu d’échange permettant d’informer les résidents et partenaires du
milieu de I’évolution du projet du bloc opératoire de I‘hépital de Chicoutimi et d’agir
sur les préoccupations et suggestions quant aux impacts potentiels dans la
communauté lors de la période des travaux.

Les objectifs seront les suivants :
* Informer le CIUSSS des préoccupations, commentaires et enjeux de la communauté

* Informer des représentants de la communauté de I'avancement des travaux de
construction et des enjeux rencontres

« Répondre aux questions de la communauteé et discuter du projet afin de favoriser une
cohabitation harmonieuse entre le CIUSSS et la population pendant les travaux

* Consulter les membres sur certains points d’'intérét



Guide de référence : engagement

CIUSSS TRANSFERT ____ MEMBRES

Soutien au bon fonctionnement de la
Table

Partager avec les membres
I'information pertinente concernant les
sujets et thematiques abordes
Assurer le suivi des actions
Répondre aux questions et
suggestions des membres

Diffuser dans la communautée
I'information relative a la Table et au
projet

Agir a titre de porte-parole

Etre une personne-ressource et
facilitateur neutre

Animer les rencontres

S’assurer d’un droit de parole
éequitable et d’'une comprehension
mutuelle

Proposer une methodologie de travalil
qui favorise un dialogue franc et
respectueux

Faire respecter les énonceés du Guide
de référence

Produire le projet de compte rendu et
le transmettre aux membres dans un
délai raisonnable

Assurer que les comptes rendus
solent rendus publics

Respecter le mandat éetabli

Participer de facon volontaire et active
aux travaux de la Table

Prendre connaissance de I'information
et de la documentation relative aux
travaux de la Table

Travailler de facon collaborative et
dans le respect

Relayer et partager des
renseignements en provenance du
milieu représente

Eviter les situations de conflits
d’intéréts



Déroulement des rencontres

« Partage d’information ou nouvelle

 Echos du milieu : tour de table des partenaires

* Bloc opeératoire : suivi des travaux de construction / etapes de
réalisation

* Developpements recents (exemples : suivi environnement,
demandes d’information, activites dans la communauté, requétes et
plaintes, etc.)

* Sujets thematiques et d’interét / presentation d’un(e) expert(e)

 Echanges et questions en continu

* Points divers



Bloc opératoire I‘
Suivis des
fravaux




Bloc OP de Chicoutimi

Raisons pour agir

" Le nombre de salles d’opération est insuffisant pour répondre aux besoins de la
population régionale et suprarégionale (Cote-Nord et Nord-du-Québec)

" Les aménagements actuels sont exigus, désuets et non adaptés a l'intégration des
nouvelles technologies

" Efficacité limitée par le manque d’espace

" Enjeux de sécurité

" Distance entre I'Unité de retraitement des dispositifs médicaux (URDM) et le bloc
opératoire



Bloc OP de Chicoutimi

Description du projet

= 14 salles d’opération

e 1sa
e 5383
e 8sa

e hybride
es de spécialités
es générales

= Salle de préparation et récupération

(CDJ)

e 28 civieres (2 en isolement respiratoire)

e 4 fauteuils

= Salle de préparation anesthésique

e 4 civieres (1 en isolement respiratoire)

= Salle de réveil

e 21 civieres (2 en isolement respiratoire)

= Planification opératoire
= Evaluation préopératoire

Plus de bureaux de consultation médicale et
autres professionnels
Salle d’enseighement et formation usagers

= Unité de retraitement des dispositifs
médicaux (URDM)

Superficie triplée

Liens verticaux (ascenseurs et monte-
charge) avec le bloc

Carrousel pour fournitures

Chariot de cas



Bloc OP de Chicoutimi

Description du projet - suite

= Nouvelle entrée principale
" Acces via rue Jacques-Cartier

" Réception, accueil et aire d’attente plus
vaste

= Nouveaux ascenseurs

" Nouveaux poles verticaux pour faciliter les
déplacements des usagers, des visiteurs et
des employés

= Nouveau stationnement

» Construction, réaménagement et espaces
dédiés pour les usagers et les employés

" Nouveau batiment logistique
" Entrepot et magasin pour les fournitures de
’hopital
= Nouveaux quais de déchargement avec acces
distinct
" Nouvelle infrastructure électrique et
groupe électrogene
= Relocalisation de I’héliport pour maintenir
notre offre de service



Bloc OP de Chicoutimi

Points forts du projet

 Liens cliniques forts entre les unités (obstétrique-bloc opératoire-urgence)

* Proximité entre le bloc opératoire et 'URDM et migration vers les chariots de cas

* Renforcement de la densité du coeur du centre hospitalier

» Voies de circulation distinctes (piétons, véhicules) et acces clientele amélioré (zones de stationnement dédiées)
* Proximité de I’héliport et de 'urgence

 Mise a niveau des équipements électromécaniques et de l'infrastructure électrique

Avantages directs des nouvelles installations

 Conformité avec les normes actuelles pour la sécurité et la qualité des services

* Expérience des usagers améliorée

* Environnement de travail de qualité et plus fonctionnel pour les équipes

* Productivité et fluidité améliorées

» Salles d’'opération adaptées pour l'intégration des équipements technologiques et spécialisés
* Entreposage amélioré

Avantages indirects des nouvelles installations

* Rétention et attraction de talents

 Recrutement médical et enseignement (mission universitaire)
 Autonomie régionale en soins de santé



Bloc OP de Chicoutimi

Etapes franchies
 Dépot et approbation du dossier d’'opportunité par le
Conseil des ministres (décembre 2021)

. Autorlsathn de pc?ursuwre.le projet et o!e de.buter les Phases de réalisation des travaux
travaux préparatoires (stationnement) (janvier 2022)

* Annonce officielle du projet (mai 2022) Phase 1 : Construction d’un nouveau stationnement

Etapes en cours Phase 2 : Préparation du site

* Travaux de construction d’'un nouveau stationnement

: : ny Phase 3 : Construction du batiment logistique
e Ateliers de conception pour les futurs batiments S

, . ) Phase 4 : Batiment principal du bloc opératoire
Etapes a venir

e Plans et devis définitifs
e Rédaction d’un dossier d’affaires



Bloc OP de Chicoutimi
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Phase 1- Réaménagement du stationnement

Eléments clés pour I'accessibilité
 Ajout d’une esplanade
e Réaménagement du belvédere

Eléments qui ont été considérés dans la conception

e La végétation

* [‘accessibilité

* La sécurité

* ['éclairage

* Le revetement extérieur de la structure

* Les possibilites de développement futur (ex. : piste cyclable)

L'aménagement final prévoit
* Une augmentation du nombre d’arbres et de végétations
* Un espace accessible et bien aménagé avec une vue sur le Saguenay et les monts Valin



Phase 1- Réaménagement du stationnement

Plan d’implantation d’ensemble (esplanade et belvédere)



Phase 1- Réaménagement du stationnement

Plan d’'implantation du nouveau belvédere



Phase 1- Réaménagement du stationnement

Chantier

* Les travaux de réaménagement du stationnement de I’hdpital de Chicoutimi ont
repris en date du 13 mai dernier

* || est prévu que le chantier se déroule jusqu’en octobre 2025, soit pendant une
période de 17 mois

Détail des travaux

La deuxieme phase consiste a réaliser les travaux suivants :

— Excavation, remblai et aménagement du site

Cette étape comprend notamment :
— Préparation, démolition et démantelement des infrastructures
— Installation des canalisations et des conduits souterrains
— Mise en place des infrastructures et de la structure de chaussée

— Excavation, drain, fondation, plomberie et électricité sous-dalle, pluvial et sanitaire,
remblayage



Phase 1- Réaménagement du stationnement

Principaux impacts relatifs aux travaux actuels
- Camionnage regulier sur la rue Jacques-Cartier

Les deux entrées du chantier sont situées :

* face a la rue Bécard

* a la sortie du carrefour giratoire sur la rue Jacques-Cartier

- Installation d’'une grue a tour (vers la mi-juin)

Horaire de travail du chantier

e Afin d'assurer la quiétude aux abords du chantier, les travaux se déroulent du lundi
au vendredi, de 7h a 16 h



Phase 1- Réaménagement du stationnement

Des mesures de mitigation sont prévues pour limiter les impacts

Bruit et circulation
* Horaire de chantier en semaine et de jour

Poussiere
e Systeme pour le lavage des roues avant que le camion quitte le site

Sécurité
e Clbéture sur le périmetre du chantier
* |Intersection temporaire sur Jacques-Cartier avec panneaux d’arrét



Phase 1- Réaménagement du stationnement

Vue du stationnement a partir de la rue Jacques-Cartier
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Développements récents

 Redémarrage du chantier de construction pour le stationnement

* Nomination d’un nouveau directeur de projet CIUSSS et d’'une nouvelle directrice
de projet SQl

* Plusieurs ateliers de conception avec les équipes internes et les professionnels en
architecture et ingénierie

e Publication d’un infoprojet et d’'un info-travaux

 Formation d’'un comité de quartier Sydenham (OSBL) et suivi concernant la
correspondance relative aux travaux de réeaménagement du belvédere



Communications

Gestion des commentaires et des plaintes

Le suivi des commentaires et des plaintes est assuré par I'équipe de projet. La boite
courriel du bloc OP de Chicoutimi est la meilleure facon de communiquer avec nous.
Chaque courriel recu sera traité et repondu dans les plus brefs délais.

Courriel : blocOPchicoutimi@ssss.gouv.gc.ca

Info-chantier

Abonnez-vous a notre infolettre Info-chantier afin de rester a I'aff(it des travaux et de
I'avancement du projet.

Pour s’abonner : Section Chantier du stationnement sur notre site Internet

https://santesaglac.gouv.qgc.ca/notre-ciusss/grands-projets/bloc-operatoire-de-
lhopital-de-chicoutimi-2/chantier-du-stationnement/



mailto:blocOPchicoutimi@ssss.gouv.qc.ca
https://santesaglac.gouv.qc.ca/notre-ciusss/grands-projets/bloc-operatoire-de-lhopital-de-chicoutimi-2/chantier-du-stationnement/
https://santesaglac.gouv.qc.ca/notre-ciusss/grands-projets/bloc-operatoire-de-lhopital-de-chicoutimi-2/chantier-du-stationnement/

Mesures d’écomobilité

Solutions mises en place pour les employés de I'hopital de Chicoutimi afin de faciliter
leurs déplacements vers leur lieu de travail et améliorer I'acces pour les usagers.

* Laissez-passer mensuel de la STS gratuit

* Nouveau stationnement alternatif a Chicoutimi-Nord

* Stationnements alternatifs du Centre Georges-Vézina et de 'ENAP
* Service de navettes associé

* Espaces réservés pour les personnes effectuant du covoiturage
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Calendrier des rencontres - Proposition
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