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Suspension temporaire des services au pavillon Notre-Dame de l’Hôpital de Chicoutimi 

 

Saguenay, le 22 avril 2024 – Le Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux (CIUSSS) du Saguenay–
Lac-Saint-Jean souhaite informer la population qu’à la suite d’un dégât d’eau, les services offerts au pavillon Notre-Dame, 
situé au 305, rue Saint-Vallier, à Chicoutimi, seront suspendus pour la journée. Les services visés sont les suivants : 

• Groupe de médecin de famille universitaire de Chicoutimi (GMF-U) : 
o Plages horaires sans rendez-vous 
o Services avec professionnels (médecins résidents, infirmières, infirmières auxiliaires, IPS, travailleurs 

sociaux, etc.) 

• Clinique externe Santé mentale adulte 

• Services spécialisés en santé mentale adulte 

• Hôpital de jour 

• Clinique externe pédopsychiatrie 
 
Les personnes dont le rendez-vous était prévu pour aujourd’hui sont invitées à ne pas se déplacer. Une personne vous 
contactera pour planifier un nouveau rendez-vous, dans les plus brefs délais. Si votre état de santé est jugé urgent, il ne 
faut pas hésiter à vous présenter à l’urgence pour une prise en charge rapide. 
 
Un plan de contingence sera mis en place et les services seront relocalisés temporairement, le temps de procéder aux 
travaux requis. La réouverture du pavillon se fera de façon progressive, au courant des prochaines semaines. 
 
D’autre part, il importe de souligner que les mesures nécessaires ont été prises pour veiller à la confidentialité des 
documents et dossiers qui se trouvent dans ce bâtiment. 
 
Le CIUSSS est conscient que cette situation peut encourir différents désagréments. C’est pourquoi nos équipes sont à 
pied d’œuvre et déploient tous les efforts nécessaires afin de s’assurer d’une reprise des services le plus rapidement 
possible. 
 
Notre organisation tient à remercier la population pour sa collaboration. 
 
 
Nous vous tiendrons informés, dès qu’il y aura de nouveaux développements. 
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