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Fermeture des haltes-chaleur d’Alma et Roberval

Saguenay, le 31 mars 2023 — Le Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux (CIUSSS) du Saguenay-
Lac-Saint-Jean souhaite informer la population qu'il procédera a la fermeture des roulottes « haltes-chaleur » mises en
place cet hiver en soutien aux personnes en situation d'itinérance d’Alma et Roberval.

Prendre note que la roulotte d’Alma fermera le 31 mars 2023, mais demeurera sur le site jusqu'au 15 avril prochain. Elle
pourra étre ouverte si la température le requiert. La roulotte CASA ka ici mirotcitanok de Roberval fermera quant a elle le
30 avril prochain.

Les « haltes-chaleur » d’Alma et Roberval ont permis de venir en aide a bon nombre de personnes en situation d'itinérance
durant la saison froide. De plus, plusieurs d’entre elles ont pu bénéficier d'un accompagnement psychosocial pour trouver
des éléments de solution a leur situation souvent fort complexe. Ces refuges temporaires ont également permis d'offrir une
solution supplémentaire aux partenaires du milieu, lorsque des personnes avaient besoin d’étre relocalisées rapidement.

Il s’agissait pour nous d’une premiére initiative du genre et nous sommes heureux de constater que ces ressources ont
contribué a créer des liens entre les intervenants et des personnes en situation d'itinérance jusqu'alors éloignées des
services pouvant leur venir en aide. En outre, la cellule clinique a permis de mettre en place des éléments de solution pour
certaines personnes et d'amorcer des changements dans la vie de certaines d’entre elles.

Le CIUSSS remercie I'ensemble des partenaires du milieu qui ont collaboré, de prés ou de loin, a ces deux projets.

Faits saillants

Roulotte « halte-chaleur » d’Alma
o 134 fréquentations du 23 décembre 2022 au 28 mars 2023.
e  Seulement 13 nuits sans utilisateur.

CASA ka ici mirotcitanok, Roberval
e 512 fréquentations depuis I'ouverture du CASA ka ici mirotcitanok, le 22 décembre 2022.
e 266 fréquentations pour y dormir.
o 86 % des fréquentations sont accueillies de nuit, entre 20 h 30 et 8 h 30 et 14 % des fréquentations sont
accueillies de jour de 8 h 30 a 11 h 30.
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