Résultats du sondage 2021
des patients de

I'hemato-onco
Q7%

tout a fait satisfaits des services
de ['hemato-oncologie externe.

96°%

se sentent tout a fait
protégés contre [a COVID-19.

considerent que leurs besoins et
leurs questions sont tout a fait bien
repondus par les infirmiéres pivots.

Félicitations !

N ' ‘, Le Comite des usagers de Chicoutimi félicite

J& le personnel de I'hémato-oncologie externe

pour leur excellent travail qui se refléte dans
les resultats du sondage. Bravo et merci!

Sondage téléphonique réalisé en avril et mai 2021 auprés de 218 usagers du service de

I'hémato-oncologie externe de |'Hopital de Chicoutimi. Résultats disponibles aupreés du

comité des usagers : cu.csssc@ssss.gouv.qc.ca ou 4[8-54(-1234 poste 2128
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